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FACEBOOKU #2

Odstráňme spolu nenávisť z internetu.
Zistite viac na www.bezhejtu.sk.

Pod značkou iniciatívy #bezhejtu vám prinášame 
druhú analýzu výskytu hejtu na slovenskom 
Facebooku. Tentokrát sme v rozmedzí 3 mesiacov 
zanalyzovali takmer 7 miliónov komentárov na 492 
facebookových profiloch. Výsledky potvrdzujú naše 
zistenia z prvej analýzy, ktorú nájdete tu.

Komentujú najviac tí, ktorými lomcujú 
emócie, často sú nahnevaní, preto je najviac 
komentárov negatívnych. Väčšinový názor 
spoločnosti je však iný. 

Bezpečný a inkluzívny online priestor kultivuje 
diskusiu a zmierňuje negatívne spoločenské 
nálady.

Slovensko zažíva nevídanú polarizáciu, ktorá 
podnecuje nenávistné prejavy a prispieva 
k toxickému online prostrediu. 

Množstvo času a interakcií, ktoré máme 
v online priestore, nás chtiac-nechtiac 
ovplyvňujú v tom, čo považujeme za normálne 
a akceptovateľné aj v reálnom svete.

Prečo je hejt na 
internete problém? 

Skutočný obraz je iný

Digitálny priestor, v ktorom 
sa cítime (ne)bezpečne

Polarizácia

Posun spoločenskej normy

Pre porovnanie sme sa pozreli aj na výskyt 
nenávistných prejavov na profiloch členov iniciatívy 
#bezhejtu. Výsledok hovorí jasne. Napriek celkovému 
miernemu poklesu nenávistných prejavov stále vidíme, 
že na slovenskom Facebooku je takmer 13 % všetkých 
komentárov hejterských. U členov #bezhejtu to bolo  
v sledovanom období menej ako 2 %.

#2
August - október 2023

Iniciatíva #bezhejtu podporuje kultivovanú diskusiu v online prostredí. Jej cieľom 
je minimalizácia nenávistných prejavov na profiloch a online platformách firiem, 
mimovládnych organizácií, verejných inštitúcií, médií či influencerov/influenceriek.

Zistite viac na www.bezhejtu.sk

celkový počet 
analyzovaných 

stránok

počet 
analyzovaných 

komentárov

12,9 % zo všetkých komentárov bolo vulgárnych
alebo nieslo znaky nenávistného prejavu

počet hejt komentárov 
z celkového počtu 

analyzovaných 
komentárov

492 6 971 248 899 543

12,9 %

Zber dát prebiehal od
1. augusta do 31. októbra 2023

KDE JE NAJVIAC HEJTU?

Najvyšší počet hejt komentárov, v absolútnych číslach, majú na Facebooku stránky médií.
Najvyšší podiel hejterských komentárov je na stránkach s dezinformačným obsahom.

Zo všetkých analyzovaných stránok sme vybrali tie, ktoré spadajú do siedmich 
vybraných kategórií: médiá, dezinformačné médiá, šport, firmy, mimovládne 
a neziskové organizácie, politika a verejné inštitúcie. Na vybrané kategórie s 

dostatočným objemom dát sme sa pozreli podrobnejšie a porovnali sme výskyt 
nenávistných komentárov u členov aj nečlenov iniciatívy.

ANALÝZA vznikla na základe verejne dostupných komentárov na Facebooku. Pre obmedzenia zo strany Facebooku sa môžu 
presné čísla líšiť malou odchýlkou. 

ANALÝZA zahŕňa komentáre pod príspevkami na Facebooku, ktoré boli publikované v období od 1. augusta do 31. októbra 2023. 
Nezahŕňa komentáre napísané pod inými príspevkami na danej stránke, aj keď bol komentár napísaný v uvedenom období. 
Nezahŕňa tiež komentáre napísané po 31. októbri, aj keď sa týkajú príspevkov publikovaných v tomto období. V celkovej analýze 
hejtu na slovenskom Facebooku bolo analyzovaných 492 profilov z rôznych oblastí (verejné inštitúcie, politika, firmy, šport, 
influenceri, lifestyle, komunitné a humorné stránky, mimovládne a neziskové organizácie, médiá a zvlášť médiá zo zoznamu 
konšpirátori.sk) vrátane členov iniciatívy #bezhejtu. 

ANALÝZA nezahŕňa komentáre, ktoré zmazal alebo skryl moderátor danej stránky, teda ukazuje aktuálny reálny stav po zásahu 
komunitného manažéra. Reálny počet hejt komentárov na profile bude teda ešte väčší. Analýza pracuje s komentármi, ktoré 
môže vidieť bežný používateľ na stránke. 

ANALÝZA nezahŕňa komentáre pod reklamami, tzv. dark posty, ktoré nie sú vo feede na Facebooku. 

ANALÝZA vznikla s využitím AI nástroja TrollWall.

NEČLENOVIA
#BEZHEJTU

370 celkový počet analyzovaných stránok

6 737 692 počet analyzovaných 
komentárov

895 097 počet hejt komentárov  
z celkového počtu analyzovaných 
komentárov

13,3 % zo všetkých komentárov 
bolo vulgárnych alebo nieslo znaky 
nenávistného prejavu

13,3 %

ANALÝZA 
HEJTU NA 
SLOVENSKOM 
FACEBOOKU

ČLENOVIA
#BEZHEJTU

122 celkový počet analyzovaných stránok

233 556 počet analyzovaných komentárov

4 446 počet hejt komentárov z celkového 
počtu analyzovaných komentárov

1,9 % zo všetkých komentárov 
bolo vulgárnych alebo nieslo znaky 
nenávistného prejavu

1,9 %

ČLENOVIA
#BEZHEJTU

ČLENOVIA
#BEZHEJTU

ČLENOVIA
#BEZHEJTU

ČLENOVIA
#BEZHEJTU

Počet analyzovaných stránok: 6

Počet komentárov: 143 467

Počet hejtov: 2 360

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 1,6 %

Počet analyzovaných stránok: 33

Počet komentárov: 23 349

Počet hejtov: 438

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 1,9 %

Počet analyzovaných stránok: 26

Počet komentárov: 57 776

Počet hejtov: 1 390

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 2,4 %

Počet analyzovaných stránok: 49

Počet komentárov: 5 639

Počet hejtov: 195

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 3,5 %

1,9 %

1,9 %

2,4 %

3,5 %

vs

Facebookové stránky slovenských médií, denníky, týždenníky, odborné aj bulvárne 
médiá, televízie či rádiá. Nezaradili sme médiá zo zoznamu na konšpirátori.sk

Známe firmy, firmy s veľkými profilmi, nadnárodné značky, firmy aktívne 
na sociálnych sieťach

Profily polície, VÚC, krajské mestá, univerzity, ministerstvá, verejné inštitúcie

Mimovládne organizácie z rôznych oblastí, ktoré komunikujú na sociálnych sieťach

Do analýzy sme zaradili Facebookové stránky médií zo zoznamu konšpirátori.sk a 
stránky, ktoré tieto obsahy pravidelne prezdieľavajú.

Do analýzy boli zahrnuté iba FB stránky politických strán a ich predsedov. Igor Matovič nie je 
do analýzy zahrnutý, pretože má súkromný profil. Softvér technicky nemôže získať dáta  

z takéhoto typu profilu.

NEČLENOVIA
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NEČLENOVIA
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NEČLENOVIA
#BEZHEJTU

NEČLENOVIA
#BEZHEJTU

Počet analyzovaných stránok: 67

Počet komentárov: 4 125 010

Počet hejtov: 542 311

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 13,1 %

Počet analyzovaných stránok: 17

Počet komentárov: 107 130

Počet hejtov: 2 519

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 2,4 %

Počet analyzovaných stránok: 41

Počet komentárov: 80 526

Počet hejtov: 7 725

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 9,6 %

Počet analyzovaných stránok: 14

Počet komentárov: 15 067

Počet hejtov: 1 211

Percento hejtu zo všetkých komentárov 
v kategórii: 8 %

Počet analyzovaných stránok: 12

Počet komentárov: 207 825

Počet hejtov: 46 761

Percento hejtu zo všetkých 
komentárov v kategórii: 

22,5 %

16,07 %

1,21 %

11,6 %

6,77 %

34,17 %

38

7 955

923

13,1 %

2,4 %

9,6 %

8 %

Počet analyzovaných stránok: 17

Počet komentárov: 790 825

Počet hejtov: 58 497

Percento hejtu zo všetkých 
komentárov v kategórii: 

7,5 % 20,47 %

vs

vs

vs

vs

Odstráňme spolu 
nenávisť z internetu www.bezhejtu.sk

LEGENDA

Výsledok v analýze #1 z mája 2023Nečlenovia #Bezhejtu Členovia #Bezhejtu

https://bezhejtu.sk/media/Documents/analyza_BEZHEJTU.pdf

